Polfood Service, Polska Grupa Zywieniowa

Regulamin wydawania, zakupu i rozliczania positkow:

Zgtoszenie dziecka do zywienia.

. Wopisanie dziecka na liste zywionych odbywa sie drogg elektroniczng wytacznie przy pomocy
aplikacji Jem w Szkole po uprzedniej rejestracji konta Rodzica (ptatnika), zgtoszenia dzieci do
zywienia i przyporzgdkowanie do okreslonej szkoty zatwierdzone przez Administratora (1 dzien
roboczy).

Aby sie zarejestrowac i mie¢ mozliwos¢ zarzgdzania positkami dziecka, prosimy o wypetnienie krétkiego
formularza pod ponizszym linkiem:
https://system.jemwszkole.pl/registration/polfood_service

Po rejestracji otrzymajg Panstwo wiadomosc¢ e-mail z potwierdzeniem utworzenia konta. Wowczas
bedzie mozna przypisac¢ dziecko do szkoty czy przedszkola i rozpocza¢ zamdwienie positkow.
Szczegoty dotyczace Aplikacji Elektronicznej dostepne sg w odrebnej instrukcji (patrz Przewodnik
po Aplikacji Jem w Szkole).

Rozliczenia za zywienie.
Rodzice wptacajg naleznosc¢ z gory za catos¢ abonamentu miesiecznego.
Dostepne do zakupu sg nastepujgce Asortymenty:

Jednostka Organizacyjna: Rodzaj positku:
Przedszkole LESNE SKRZATY Positek Catodzienny
Positek Dzienny, Nie petny

Ztobek ELFIKI Positek Catodzienny

Szkota Podstawowa w Bobolicach Positek Jednodaniowy
Szkota Podstawowa w Ktaninie Positek Jednodaniowy
Szkota Podstawowa w Darginiu Positek Jednodaniowy
Szkota Podstawowa w Drzewianach Positek Jednodaniowy

Rozliczenie zywienia zawsze dokonuje sie do dnia 28-go miesigca poprzedzajacego okres zywienia.
Reguta ta obowigzuje od miesigca pazdziernika 2025r. Cennik Positkow jest dostepny w stosownych
Jednostkach Organizacyjnych oraz w Aplikacji Jem w Szkole.

. Abonament za miesigc bedzie uwzgledniat dni wolne od nauki. W przypadku zaistnienia przerw w
zywieniu w trakcie trwania okresu abonamentowego na podstawie decyzji stosownej Jednostki
Organizacyjnej, w Aplikacji rowniez zostanie umieszczona stosowna informacja, a Salda
rozliczeniowe uwzglednig zaistniate zmiany. Krotkie uwagi mozna zgtasza¢ za posrednictwem
aplikacji lub mailowo na skrzynke: pzbobolice@polfoodservice.pl

Rozliczenie odbywa sie droga bezgotéwkowa.
Abonament jest rozliczany za posrednictwem aplikacji Jem w Szkole. Woéwczas Dziecko od razu
zostaje wpisane na liste zywionych.



8.

Wptata za abonament moze by¢ dokonywana bezgotowkowo na rachunek bankowy Operatora
zZywienia:
nr konta: 59102027910000700202195808

W przypadku takiego rozliczenia w celu identyfikacji ptatnosci w tytule wptaty czy przelewu nalezy
wskazac:

- Nazwisko zarejestrowanego ptatnika (kto ptaci)

- Imie i Nazwisko dziecka (dla kogo)

- Szkota lub Przedszkole czy Ztobek (Jednostka organizacyjna gdzie dziecko je)

- Nazwe positku za ktdry jest dokonana ptatnosé (jaki rodzaj positku sie kupuje).
Jezeli nie zostang spetnione powyzZsze warunki dziecko nie zostaje wpisane na liste i nastgpi zwrot
ptatnosci na konto oraz potrgcenie kosztow przelewu w wysokosci 1,00zt
Po rozksiegowaniu wptaty (do 2 dni roboczych) dziecko zostaje wpisane na Zywienie w kolejnym
dniu roboczym. Saldo i zamdéwione positki bedq widoczne w Aplikacji Rodzica.

Powstate saldo (nadptata) przenoszone jest na kolejny miesigc i jest uwzgledniane w rozliczeniach
za kolejny okres. Podglad biezgcego salda jest dostepny w Aplikacji. Ewentualne nadptaty beda
rozliczane po zakoriczeniu roku szkolnego (Lipiec 2026r.)

Zgtoszenie nieobecnosci

Rodzic moze na biezgco zgtasza¢ nieobecnosci dziecka wytacznie za posrednictwem Aplikacji do
godziny 14:00 dnia poprzedzajacego nieobecnosé.

W przypadku, gdy zgtoszenie nie jest juz mozliwe, rodzic moze odebra¢ positek w kuchni do godziny
11:00. Rodzic zapewnia wtasny pojemnik do odbioru positku.

Prawidtowo zgtoszona nieobecnos¢ powoduje zwiekszenie salda na koncie Rodzica o
niewykorzystany positek i bedzie uwzgledniona przy rozliczeniu za kolejny okres.

Zgtoszenie Dofinansowania positku przez MGOPS

Osérodek Pomocy Spotecznej zgodnie z zapisami informuje Operatora Zywienia bezpos$rednio o
przyznaniu dofinansowania i jego zakresie. Operator wowczas zadysponuje dostepnos$¢ dziecka do
Positku, informacja o tym automatycznie pojawi sie w Aplikacji Jem w Szkole. Zalecamy jednak w
przypadku otrzymania decyzji o dofinansowaniu positku, by zweryfikowa¢ w Aplikacji stosowne
informacje i ewentualnie poinformowaé ze swojej strony Operatora o rozpoczeciu takiego
dofinansowania (od kiedy) oraz o jego zakresie (jakiego dziecka dotyczy, jaki positek bedzie
dofinansowany i w jakiej wysokosci).

Pozostate
Jadtospisy i ewentualne zmiany udostepnione sg w stosownych jednostkach organizacyjnych:
szkotach, przedszkolu i ztobku.

Ewentualna rezygnacja z zywienia moze nastgpic¢ wytgcznie po zakonczeniu biezgcego abonamentu.
Uzytkownik po prostu nie wykupuje kolejnego abonamentu.

10. Ewentualne uwagi nalezy przekazywac do stosownych jednostek organizacyjnych.



Szanowni Panstwo,

Informujemy, Zze od dnia 25.08.2025r ruszajg zapisy na zamawianie positkow dla dzieciw
Przedszkolu i Szkotach. '

Aby zamowi¢ positki nalezy sie zarejestrowacé wypetniajgc formularz pod ponizszym
linkiem:

https://system.jemwszkole.pl/registration/polfood_service

Po rejestracji otrzymajag Panstwo wiadomos¢ e-mail z potwierdzeniem utworzenia konta.

Od tego momentu bedzie mozna zalogowac sie do aplikacji i zarzgdzaé m.in.
ptatnosciami za zywienie.

Nie ma potrzeby instalowania aplikacji! - wystarczy przegladarka internetowa (na
dowolnym urzgdzeniu posiadajgcym dostep do Internetu).

Dostep do aplikacji: system.jemwszkole.pl

Login: adres e-mail podany podczas rejestracji
Po zalogowaniu nalezy:

® Dodac dziecko/dzieci do swojego konta (Szczegdtowa instrukcja dostepna jest w
zaktadce ,,Instrukcje” w aplikacji).

® Poczekaé na akceptacje zgtoszenia przez Administratora.

® Po akceptacji dziecka/dzieci przez Administratora, aplikacja bedzie gotowa do
petnego uzytkowania.

® W aplikacji mozna m.in.:
O zamawiaé positki,
O dokonywac ptatnosci za wyzywienie,
O zgtaszac nieobecnosci dziecka
O komunikowa¢ sie z Przedszkolem.

0Od 25.08.2025r. nalezy dokonywac zakupu positkéw przez aplikacje.

0Od 01.09.2025r. rozpoczyna sie wydawanie positkéw na podstawie zamdwien z
aplikacji.

Regulamin wraz z instrukcjg korzystania i zamawiania positkdw dostepny jest w Aplikacji
Jem w Szkole oraz w stosownych jednostkach organizacyjnych.



Instrukcja rejestracji i zamawiania positkéw w aplikacji ,,Jem w Szkole”

1. Aby sig zarejestrowac i mie¢ mozliwo$¢ zarzgdzania positkami dziecka, prosimy o
wypetnienie krétkiego formularza pod ponizszym linkiem:
https://system.jemwszkole.pl/registration/polfood_service

=

IR, -

Zarejestruj sie

Zamawiaj szkelne posilki bez wychodzenia z domul

Imig*

Nazwisko*

Whisz nazwisko

Emair*

Whpisz adres email

Po rejestracji otrzymajg Paristwo wiadomo$é e-mail z potwierdzeniem utworzenia konta.

Od tego momentu bedzie moiné zalogowac sie do aplikacji i zarzgdza¢ m.in.
ptatnosciami za wyzywienie.

Link do krétkiego filmu instruktazowego dot. Rejestracji konta:

https://youtu.be/nzPDR0Oz31cs

2. Po zalogowaniu nalezy doda¢ dziecko/dzieci do swojego konta wchodzagc w
zaktadke ,,Twoi konsumenci” a nastepnie klikajac ,,Dodaj konsumenta (dziecko)”

JEM @ il
‘W SZKOLE
r . & e ) ke
. Profile konsumentow (dzieci) + Dodaj konsumenta (dziecko)
& Schowaj menu
@ Strona Glowns Zaakceptowane Oczekujgce na autoryzacje
e Obecnosci | odbiér
¢ Jadlospis
Edytuj profit
2, Twoi konsumenci
laehtyialor Anuluj Zapisz zmiany
(S Historia zaméwien
69 Wiadomosci 10-cyfrowy numer znajdziesz na karcie lub breloku otrzymanym w szkole
{8 Twoje dane
Uwagi
[ Instrukeje VoAt Diiai s foait s o S
YYPISZ uwant na lenwal dlergenow ucznig (1) W o pole wpisz tylko powazne uwagi w celu zadbania o zdrowie
ucznia np. alergie o przebiegu zajacym Zyciu.

% Kontakt 10aa posiizy¢ one w ostatecznosci do wstrzymania vydania



Po kliknieciu wyskoczy okno, w ktérym nalezy wypetnié¢ Imig, Nazwisko oraz wybrac
Placéwke (Klasg), do ktérej uczgszcza dziecko.

Dodaj dane ucznia

Dodaj profil ucznia lub uczaiow

Imig*

Nazwisko®

Kiasa*

Wybierz v

Numer identyfikatora

Poday numer dentylikatora

Uwaal

0/500

Wro¢ Zapisz

3. Nalezy poczekaé na akceptacje Administratora. Po akceptacji dziecka/dzieciprzez
Administratora, aplikacja bedzie gotowa do petnego uzytkowania.
W zaktadce ,Instrukcje” dostepnyjest film instruktazowy dodawania konsumenta.

4. Po dodaniu dziecka mozna juz zaméwié positki na caty miesigc naciskajac na
,+Zamoéw” i wybierajac widok zamawiania positkow.

JEM @
|l SZKOLE & Wiot
€ schowa) menu
@ Strona Gléwna

B Obecnosci i odbior

3¢ Jadlosple Wybierz widok zamawiania

<) Wytierz widok zamawiania
2 Twoi konsumenci

@ Historia zaméwien

Widok miesigezny Widok dzienny
&3 Wiadomosci Latwa zamow wybrane posiki na dizszy okres, Skonfiguryj zaméwienia dzien po dniu 7
@ na przyklad, na ealy miesige widokiem jadiospisu
Twoje dane
{2 Instrukeje
%, Kontakt

- Zamow.




S. Aby zamowi¢ positek trzeba wybraé¢ dziecko, positek z listy i zaznaczyé caty
miesigc, nastgpnie naciskajgc ,,Dodaj do koszyka”. W koszyku po prawej stronie
pojawi sig zamowienie. Po dokonaniu zamdwienia trzeba przej$é do

podsumowania.

€ Wrée

Wyblerz positek i daty

Wybierz rodzaj positku o:;;z dni w jakie uczen ma otrzymac positek, nastepnie dodaj jo do koszyka
Malgosia lksiniska Jasiu Iksifiski

Wybierz posifek:

Szkola Posifek Jednodaniowy - 9.00z¢

B4 zaznacz caly miesiac « wrzesien 2025 »

pon wt ér cw Pt sob
1 2 3 4 5
Rozpoczedie Roku & Bzkoia Posiek Jednd Bzkols Pecier Jedoe Szisle Pustek Jednt Szkd'a Posbek Jedn Ded woy
8 [ 10 1 12
Sokols Posiek Jodr Srkvia Posiok Jednd Szkoka Posiek Jodnc Szhoha Posiel Jednt Sokors Posiok Jednt Dzien wolny

Dodaj do koszyh

X Wycrydt xaknda

Koszyk *
X Wyczyéé koszyk

X Usun 5
Nieznany dzien (2509 2025)

Szkola Posilek Jednodaniowy 9,00
X Usun -1
Nieznany dzieh (26 09.2025)

Szkola Positek Jednodaniowy 9,00
X Usuft s B
Nieznany dzieh (29.09.2025)

Szkola Posiek Jednodaniowy 9,00
X Usud — 14
Nieznany drier (30.09 2023)

Szkola Positek Jednodaniowy 9,00
* Usunt e

Wattasd zaméndenia; 189.00 PLN

Do zaptaty: 192,86 PLN

Przejdz do podsumowania

W Podsumowaniu nalezy potwierdzi¢ ptatno$é a nastepnie optaci¢ zamdwienie,
po tych czynnosciach dziecko zostaje wpisane na liste zywionych zgodnie z

regulaminem.

€ Wrog

Podsumowanie zaméwienla

Sprawdz czy #os¢ zamowionych posikéw | wybrane daty sig zgadzaja. Nastepnio przejdz do platnosci

Jasiu ksiiski

Sreea (2025-10.01)
1x Szkola Posilek Jednodaniowy

Cawartek (2025-10-02)
1x Szkota Posiiek Jednadaniowy

Plalek (2025-10-03)
1x Szkota Posiek Jednadaniowy

Poniedzialek (2025-10-08)

1x Szkota Posilek Jadnodaniowy

WIoIek (2025-10-07)
1x Szkota Positok Jednodaniowy

Sioda (2025.10-00)
1x Szkota Posilok Jednodaniowy

suma 207,00 2t

9,002zt

9,00z}

9,00 21

90,0021

9,002

9,00zt

Jasiu Iksifski

Saido 0,00 7
2ambwienic. 207,002t
Oplata zaansakcjs 4,22z
Do zaplaty. 211,22 zt
Sakio po transake) 0,00 2¢

Warto$t zamdmienia 20700

tacznie do zaplaty 211,22
Potwierdz zaméwienie

Reguéamis Patah

6. Zamawiajgc positki w trakcie trwania abonamentu (wrzesien) nalezy zaznaczyé
dzien rozpoczecia abonamentu na dwa dni przed planowanym rozpoczeciem




zywienia. Aplikacja automatycznie zaznaczy zywienie do konca biezgcego
miesigca.

7. Rodzic dzieckaz dofinansowaniem nie zamawia positkdw. Positki wprowadzone sg
przez Administratora po otrzymaniu decyzji.

8. Zgtaszanie nieobecno$ci dziecka mozliwe jest poprzez naci$niecie ,Zgto$
nieobecnos$¢” w zaktadce ,,Strona Gtéwna”.

Wltaj, Rodzic Zgtos nieobecnosé + Zamow
W tym miigjscu mozesz sprawdzic najblizsze zamowienia, dodad kalejne posilki iub 2giosic niechecno$t uczna

Polfood Service

Malgosia lksinska Jasiu Iksinski +
Jasiu Iksinski Kiasa tdentyfikator Saldo
SP im. Henryka Slenkiewicza w Bobolicach 0,002t
Uwags Saxoha

Polfood Service

Pojawi sige lista zamdéwionych positkéw dla wybranego dziecka na kazdy dzien.
Positki mozna odwotywaé zgodnie z regulaminem lub przywracaé wybierajgc
przycisk ,,Odwotaj” lub ,,Przywrd¢” na dany dzien.

Obecnosci i odbior vAS ¢ E] wmeseh 2028 >

Sprawd? zaméyiione pasilki i Zglos nieobecnosé ucznia.

Polfood Service

Malgosia Iksinska Jasiu Iksinskl
Dzied Nazwy Positkow Katagoris Posikow oanisr
Vitorex
X Odwoing Szkoia Posiiek Jevnodaniowy Szkofa Danie Obladove Nie %

0209



